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Weihnachten

Markt und Strafien stehn verlassen,
Still erleuchtet jedes Haus,
Sinnend geh ich durch die Gassen,
Alles sieht so festlich aus.

An den Fenstern haben Frauen
Buntes Spielzeug fromm geschmiickt,
Tausend Kindlein stehn und schauen,

Sind so wunderstill begliickt.

Und ich wandre aus den Mauern
Bis hinaus ins freie Feld,
Hehres Glinzen, heil’des Schauern!
Wie so weit und still die Welt!

Sterne hoch die Kreise schlingen,
Aus des Schnees Einsamkeit
Steigt's wie wunderbares Singen -
O du gnadenreiche Zeit!
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L.iebe L.eserinnen und L_eser,

wieder geht ein Jahr zu Ende. Wir blicken zu-  Nun aber wollen wir nicht weiter von Prii-
riick auf erneut ereignisreiche zwolf Monate,  fungen und dergleichen sprechen, sondern
die uns — mit Blick auf Ihre Versorgung —auch  lhnen frohe Festtage und eine besinnliche,
einige positive Entwicklungen gebracht haben.  vielleicht auch (passend zum Kerzenschein)
Beispielsweise konnen Sie seit Juli flexibler — erhellende Lektiire dieser ,Nah dran® wiin-
(und auch fiir Sie nachvollziehbarer!) auf die  schen! Kommen Sie gut ins neue Jahr!
Betrdge aus Verhinderungs- und Kurzzeit-

pflege zugreifen, die zu einem gemeinsamen  Herzliche Griige

Leistungsanspruch zusammengeflihrt wurden.

Wir als Ihr Pflegeanbieter konnten unser Ange-

bot auch erweitern, etwa durch die kostenfreie

Pflegeberatung in der Heimaterde und ganz

neu auch in ,unserem* Quartier Raadt.

Felicitas Libuda , Justus Behmenburg,

Andrea & Martin Behmenburg

Wir wurden dieses Jahr auch wieder vom Me-
dizinischen Dienst auf Herz und Nieren geprift
und freuen uns, dass wir beide Prifungen — in
der ambulanten und der Tagespflege — ohne
Beanstandung gemeistert haben. Die sehr gu-
ten Noten sind fir uns aber immer auch An-
sporn, weiterhin alles in die Waagschale zu
werfen, um diese Qualitat zu sichern, Fehler zu
beheben und uns weiterzuentwickeln, sodass
am Ende eine hochwertige Versorgung heraus-
kommt.

Die ,Juniorchefs”
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GUTE PFLEGE

WILL GUT KOORDINIERT SEIN!

Wie sieht eigentlich gute ambulante Pflege aus?
Die Frage ist gar nicht so banal, wie sie im ers-
ten Moment klingen mag. Natirlich steht und
fallt die Qualitat der Versorgung mit der fach-
lichen Kompetenz der Pflegekréfte. Wir legen
daher schon Wert auf eine gute Ausbildung, bei
einigen unserer Pflegekréfte hatten und haben
wir die als erfahrener Ausbildungsbetrieb auch
selbst mit in der Hand. Genauso aber inves-
tieren wir viel, um unser Fachpersonal immer
wieder zu schulen und weiterzubilden, es mit
allem Notigen an Informationen, Arbeitsmitteln
und dergleichen zu versorgen und so bestmog-
lich auf den Einsatz in Ihren vier Wanden vor-
zubereiten. Denn am Ende des Tages setzen
unsere Pflegekréfte vor Ort um, was zu lhrer
Unterstiitzung gewiinscht und geplant ist; sie
leisten und vollenden gleichsam die wertvolle
Arbeit und sind sich auch ihrer Verantwortung
sehr bewusst.

Pflege ist nach unserer Uberzeugung ein ganz-
heitliches, zugleich individuell auf Ihre Bedirf-
nisse zugeschnittenes Handeln. Schema F ist
flr uns ein Fremdwort (F wie Fremdwort, so-
zusagen). Selbstverstandlich sind Pinktlich-
keit und personelle Kontinuitat Eckpfeiler der
Versorgung. Daneben gibt es vermeintliche
soft skills, die wir als ebenso wichtig erachten.

Allem voran ist ein Umgang mit Ihnen, der ganz
auf personlichen Austausch und Zuwendung
setzt, flir uns so elementar, dass ein groBes
Verwaltungsteam, dem auch etliche Pflege-
fachkréfte angehoren, fortlaufend im Einsatz
ist, um Sie, lhre Angehorigen und unsere Pfle-
gekréfte auf breiter Basis zu unterstitzen.

Eine Schliisselrolle kommt dabei der Pflegeko-
ordination zu. Sie ist die Schaltstelle fir all jene
Akteure, die an einer ambulanten Versorgungs-
situation beteiligt sein kénnen, Pflegekrafte, zu
Pflegende, Angehérige, aber auch Arzte, Thera-
peuten, stationdre Einrichtungen. Die drei Pfle-
gekoordinatorinnen halten die Faden zusam-
men, sie missen fir ihre Arbeit vor allem gut
zuhoren, kommunizieren, organisieren konnen.
Gemeinsam mit ihren Kolleginnen Ines und
Lisa koordiniert so seit eineinhalb Jahren auch
Svenja F. die Pflege. Die examinierte Alten-
pflegerin ist bereits lange im Unternehmen,
hat schon zwischen 2007 und 2010 ihre Aus-
bildung bei Pflege Behmenburg gemacht. Die
37-Jéhrige gibt Einblick in die Aufgaben ihrer
Abteilung: ,Unseren Arbeitstag beginnen wir
mit einem Blick in die zentrale Ablage, wo die
Pflegekrafte nach ihren Touren Dokumentatio-
nen und Schriftstlicke hinterlegen. Diese Un-
terlagen bearbeiten wir selbst oder leiten sie an
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andere Abteilungen zur Bearbeitung weiter. Im~ kann — beispielsweise die Aufnahme neuer
néchsten Schritt ermitteln wir anhand der Uber-  Patientinnen und Patienten fir die Behand-
gaben unseres Bereitschaftsdienstes, welche  lungspflege, die Versorgung neu aufgetretener
Aufgaben sich ergeben haben. AnschlieBend  Wunden, die Beobachtung und Bewertung von
widmen wir uns dem Tagesgeschéft, das stets  Gesundheitszusténden, die Kommunikation mit
neue und vielfdltige Aufgaben mit sich bringen ~ Arztinnen, Arzten und Angehérigen oder die
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Unsere Pflegekoordination\: Lisa, Svenja und Ines




PFLEGE ZU HAUSE 8

Koordination von Krankenhaustiberleitungen.
Zudem pflegen und aktualisieren wir die Medi-
kamentenpldne der Patientinnen und Patienten
und sorgen daflr, dass Neuerungen zeitnah
umgesetzt werden.*

Doch Svenja féhrt auch nach wie vor Touren
in der ambulanten Pflege, hat also einige der
Pflegesituationen, die ihr im Blrodienst nur
telefonisch oder durch eine andere Pflegekraft
vermittelt wurden, personlich vor Ort einsehen
konnen. Das hat Vorziige fir alle Seiten. ,Der
Wechsel aus Biiro und direkter Pflege bietet
mir eine angenehme Abwechslung. Zudem
kann ich die Menschen hinter den Stimmen am
Telefon kennenlernen, was die Zusammenar-
beit bereichert und persdnlicher macht”, erklart
Svenja. Man mag erganzen: Die zu Pflegenden
werden sich nicht weniger freuen, wenn die
freundliche Stimme vom Telefon plétzlich auch
ein freundliches Gesicht hat ...

Im Unternehmen selbst ist die Milheimerin
natlirlich langst ein bekanntes Gesicht. Nach
der Ausbildung wurde sie gleich (ibernommen,
seitdem hat sie ihre Tétigkeit nur wahrend der
Erziehungszeiten ihrer beiden Séhne noch ein-
mal unterbrochen. Als jemand, der ,groBen
Wert auf ein gutes Miteinander im Team* legt,
passt sie aber auch einfach gut zu Pflege Beh-
menburg. Und sie kann dank ihrer langen Zu-
gehdrigkeit sehr genau einschatzen, was das
Unternehmen als Pflegeanbieter so besonders

macht: ,Was unsere Kundinnen und Kunden
bei uns bekommen, ist eine Kombination aus
professioneller Pflege, individueller Betreuung
und echter Menschlichkeit. Zudem zeichnen
wir uns durch ein hohes MaB an Flexibilitat aus
— sowohl bei der Gestaltung der Einsatzzeiten
als auch bei der kurzfristigen Ubernahme neuer
Patientinnen und Patienten. So konnen wir in
der Regel sehr zeitnah auf Anfragen reagieren
und schnell und zuverldssig die Pflege aufneh-
men.“ Wenn es also mal wirklich schnell gehen
muss — Svenja und Co. stehen schon in den
Startldchern. Gute Pflege eben.
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Ssinter Méates

Die Kinder aus der Kita Villa STOPSEL haben
am 10. November wieder fiir leuchtende Augen
in unserer Tagespflege gesorgt.

In heimeliger Atmosphére sangen Jung und Alt
gemeinsam Martinslieder, angenehm unter-
malt vom Klang einer Mundharmonika, die ein
Tagespflege-Gast spielte.

Die Kinder prasentierten den Alteren stolz ihre
selbstgebastelten Laternen. Im Anschluss blieb
man bei Pumannern und Punsch noch eine
Weile gesellig beisammen.

Am 16. Dezember kommen die Kinder noch
einmal zu Besuch, um mit den Tagespflege-
Gasten gemeinsam Weihnachtslieder zu singen
und auf das Fest einzustimmen.
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MAL DREI

Im Herbst haben wir auf gleich drei schulischen
Berufsmessen fir die Pflegefachausbildung
geworben. Los ging es am 2. September mit
den Berufsfelderkundungen an der Gesamt-
schule Saarn. Im Haus der Wirtschaft folgte
am 24. September der groBe Berufeparcours
fur Schilerinnen und Schiiler der Realschu-
le Stadtmitte. Den Abschluss unseres kleinen
Triathlons bildete die Berufemesse der Gustav-
Heinemann-Gesamtschule (Dimpten) am 28.
Oktober.
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Stets dabei war unser beliebter ,Kollege” GERT,
der geriatrische Alterssimulationsanzug, mit
dem wir den Jugendlichen einen aufschluss-
reichen Perspektivwechsel ins hohe, von kor-
perlichen Einschrankungen begleitete Alter er-
mdglichen konnten.

LI

An allen drei Standorten sind wir mit netten
Schiilerinnen und Schiilern ins Gesprédch ge-
kommen, die sich eine Tatigkeit in der Pflege
vorstellen und auch die gesellschaftliche Wich-
tigkeit des Berufs gut nachvollziehen konnten.
Das freut uns, denn die Pflege braucht moti-
vierten Nachwuchs!

Bedanken mochten wir uns an dieser Stel-
le auch bei den drei Schulen, dem Haus der
Wirtschaft und allen jeweils Verantwortlichen —
die Zusammenarbeit war sehr angenehm, wir
freuen uns auf ein baldiges Wiedersehen, am
besten schon in 2026!

Pllege
Behmenl

Q TAGLICH BESONDE|

D

PFLEGE ZU HAUSE



11 BERATEN - BEGLEITEN - GESTALTEN

Wir gratulieren Peter Behmenburg
zum dreifligjihrigen Dienstjubilium!
Vielen Dank fiir deinen unermidlichen Einsatz, deine empathische Art und

die exzellente Arbeit, mit der du seit drei Jahrzehnten unser Unternehmen bereicherst.
Alles Gute einem echten Innovator auf dem Feld der Sozialen Arbeit!

Pflege g’!‘?

Behmenburg

TAGLICH BESONDERS

*
URKUNDE s

seitover 30 Jahren i
Peter Behmenburg

Wi edanken uns fir Deinen
unermidichen Einsatz und die Treve.




PFLEGE BEHMENBURG TERMINE

AG Stadmitte — 1. Dienstag/Monat - 14 Uhr

AG HeiBen/Heimaterde — 1. Dienstag/Monat — 17 Uhr

AG Diimpten - 2. Dienstag/Monat - 16 Uhr

AG Speldorf — 2. Donnerstag/Monat — 15 Uhr

AG Eppinghofen - 3. Dienstag/Monat — 17 Uhr

AG Saarn - 3. Donnerstag/Monat — 15 Uhr

AG Styrum - 4. Dienstag/Monat — 15.30 Uhr
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Weihnachten im NBH — 26.12. — ab 15 Uhr

Neujahrsempfang im NBH - 25.1. - 11-13 Uhr

Altweiber-Frithstiick im NBH - 12.2.

Beratung in Raadt — mittwochs — 14-16 Uhr

Beratung in Diimpten — mittwochs — 11-13 Uhr

Beratung in Styrum — donnerstags — 11-13 Uhr

Beratung in der Heimaterde — freitags — 10-12 Uhr




PFLEGE BEHMENBURG RATSEL

Ratselhafte Leckereien

1. Ein Komponist als geometrische Form
2. Kopfschmuck nach Art einer Stadt am Main
3. Sehr suBe Erdapfel
4, Backwaren mit Pep
5. Unerwartetes Hiihnererzeugnis
6. ,Stirb nicht“-Geback
7. SuBer Verwandter eines Kosmetikartikels
8. Weihnachtlicher Bergwerkschacht
9. Alkoholisierte Hilsenfrucht
10. Schiff einer beruthmten Meuterei
11. Abwehrreaktion eines Insekts
12. Sehr holziges Geback
13. Verniedlichung eines Kleinstwagens
14. Kakaohaltige Zartlichkeit
15. Fruchtige Wasserbewegung
16. Sportliche Ubung eines Monarchen
17. Sinnesorgan eines Tiers
18. Einziges Utensil flr ein beliebtes Legespiel
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CRANBERRY-PUNSCH

Zutaten fiir ca. 1 Liter:

Fiir die gezuckerten Thymianzweige:
30 g Zucker

4 Thymianzweige

2 EL Zucker

Fiir den Punsch:

2 Beutel schwarzer Tee

3 Essloffel brauner Rohrzucker (optional testen)
1 Zimtstange

Orangenzesten einer Bio-Orange
Orangen in Scheiben

4 Gewirznelken

3 Sternanis

Vanillemark (aus 1 Vanilleschote)

450 ml Cranberry- oder Granatapfel-Saft
250 ml Apfelsaft

je nach Geschmack 4cl Rum pro Glas

ca. 20 frische Cranberries
weiBe Zuckerwatte

Zubereitung: =N :
Als erstes die gezuckerten Thyi eig ereiten. Dazu in eine ! %
mit 60 ml Wasser ‘Riihre hen bringen, bis Cl |
Thymianzweige im Zucke anschlieBend

und trocknen lasser lichen Zucker v

Stiele mit Zuc - C h Stunde.troc nen las

Fiir den Punsc
scheiben und

Den schwarze ) . Die Teebeutel wieder heraus-
nehmen, den Cra N ebe al n lassen. K 1

Den Punsch durch ¢
Nach Belieben noch R

ah-pemberton-bXi4eg4jyul;

In jedes Glas etwas Zuckerwat
Thymianzweigen garnieren.




WIR HABEN NOCH

KAPAZITATEN

IM BEREICH DER
AMBULANTEN

PFLEGE

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
UND UNVERBINDLICHE BERATUNG AN:

ODER SCHREIBEN SIE UNS GERNE AUCH EINE E-MAIL:

KONTAKT@PZH.DE



